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Teil 1: Impressum & rechtlicher Hinweis 

Impressum 

Impacts Catering Wien GmbH   

Felmayergasse 2   

1210 Wien – Österreich   

 

Telefon: +43 1 4020808 (Bürozeiten: 09:00–16:00 Uhr)   

E-Mail: businessrun@impacts.at   

 

Firmenbuchnummer: 575428v (Handelsgericht Wien)   

UID: ATU 77919102 

 

Hinweis gemäß § 14 BGB 

Unser Angebot richtet sich ausschließlich an Unternehmer:innen 

im Sinne des § 1 KSchG. Ein Vertragsabschluss durch 

Privatpersonen (Verbraucher:innen) ist nicht vorgesehen. 

Widerrufsrecht 

Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht bei unseren Angeboten 

nicht, da ausschließlich B2B-Geschäfte abgewickelt werden (§ 1 

KSchG). 

 

Zahlungsbedingungen 

Alle Bestellungen erfolgen ausschließlich online und sind 

vollständig im Voraus zu bezahlen (Vorkasse). Eine Bearbeitung 

der Bestellung – d. h. deren verbindliche Disposition und 

Vorbereitung – erfolgt erst nach Zahlungseingang. 

 

 

Teil 2: Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) – 

Veranstaltung Business Run 

1. Geltungsbereich und Vertragsgrundlagen 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für 

alle Geschäftsbeziehungen zwischen der Impacts Catering 

Wien GmbH (nachfolgend "Anbieter") und ihren Kunden 

(nachfolgend "Kunde") im Rahmen der Veranstaltung 

"Business Run", sofern nicht ausdrücklich schriftlich 

abweichende Vereinbarungen getroffen wurden. 

Kunden im Sinne dieser AGB sind ausschließlich 

Unternehmer:innen gemäß § 1 KSchG. Verträge mit 

Verbraucher:innen werden nicht geschlossen. 

Abweichende Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden 

werden nicht anerkannt, auch wenn ihnen nicht ausdrücklich 

widersprochen wird. 

2. Bestellungen und Vertragsabschluss 

Bestellungen erfolgen ausschließlich über das bereitgestellte 

Online-Bestellsystem. 

Mit Absenden der Bestellung gibt der Kunde ein 

verbindliches Angebot zum Vertragsabschluss ab. Der 

Vertrag kommt mit der ausdrücklichen Auftragsbestätigung 

durch den Anbieter zustande. 

Eine telefonische oder schriftliche Angebotsanfrage stellt 

noch keinen Vertragsabschluss dar. 

Die jeweils aktuelle Version der AGB ist integraler 

Bestandteil jeder Bestellung. Die mit der Rechnung 

versendeten AGB gelten als rechtsverbindlich. 

3. Leistungsumfang und Durchführung 

Der Anbieter bietet die Bereitstellung von Speisen und 

Getränken sowie Buffets im Rahmen der Veranstaltung 

Business Run. Das Angebot ist saisonabhängig und kann sich 

laufend ändern. 

Der Anbieter behält sich vor, einzelne Bestandteile durch 

gleichwertige Alternativen zu ersetzen, sofern dies aus 

produktionstechnischen oder logistischen Gründen 

erforderlich ist. 

Jegliche Abweichungen vom Standardangebot (z. B. 

Sonderwünsche, Individualisierung) bedürfen der 

schriftlichen Bestätigung durch den Anbieter. 

4. Preise und Zahlungsbedingungen 

Alle Preise verstehen sich netto zuzüglich der jeweils 

gültigen gesetzlichen Umsatzsteuer. 

Die Zahlung ist ausschließlich per Vorkasse möglich. Erst 

nach vollständigem Zahlungseingang wird die Bestellung als 

verbindlich bestätigt und disponiert. 

Der Anbieter behält sich vor, bei Zahlungsverzug vom 

Vertrag zurückzutreten oder die Lieferung zurückzuhalten. 

Skonti oder sonstige Abzüge sind ausgeschlossen. Die 

Rechnung wird nicht automatisch über das Bestellsystem 

generiert, sondern vom Anbieter erstellt und dem Kunden 

übermittelt. Der Gesamtbetrag ist vor Veranstaltungsbeginn 

vollständig zu begleichen. Eine Bestellung gilt erst mit 

vollständiger Bezahlung der Rechnung als bindend. 

5. Lieferung und Übergabe 

Die Lieferung bzw. Abholung erfolgt zum 

Veranstaltungszeitpunkt an den im Vorfeld bekannt 

gegebenen Ort. Im Rahmen des VIP-Gold-Bereichs erfolgt der 

Zugang über den exklusiven Buffetbereich; dieser gilt 

gleichzeitig als Zutrittsberechtigung zum Areal. 

6. Stornierung und Rücktritt 

Eine Stornierung ist schriftlich an businessrun@impacts.at 

zu richten. Es gelten folgende Stornobedingungen: 

- bis 30 Tage vor Veranstaltung: 10 % 

- 29–14 Tage vor Veranstaltung: 50 % 

- 13–7 Tage vor Veranstaltung: 75 % 

- weniger als 7 Tage: 100 % des Angebotswertes 

Eine kostenlose Stornierung ist ausgeschlossen. Etwaige 

Sonderleistungen, Fremdkosten oder individuell beschaffte 

Waren werden unabhängig vom Zeitpunkt der Stornierung 

zu 100 % verrechnet. 

7. Haftung und Gewährleistung 

Der Anbieter haftet nur für Schäden, die vorsätzlich oder 

grob fahrlässig verursacht wurden. Die Haftung für leichte 

Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen, ausgenommen bei 

Personenschäden. 

Jegliche weitergehende Haftung – insbesondere für 

Folgeschäden, entgangenen Gewinn oder mittelbare Schäden 

– ist ausgeschlossen. 

Beanstandungen müssen unmittelbar bei Lieferung oder 

während der Veranstaltung gegenüber dem 

verantwortlichen Supervisor oder Key Account erfolgen. 

Beanstandungen nach Veranstaltungsende sind 

ausgeschlossen. 

8. Datenschutz 

Der Anbieter verarbeitet personenbezogene Daten 

ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen 

(DSGVO, TKG). Weitere Details sind in der 

Datenschutzerklärung geregelt. 

9. Schlussbestimmungen 

Gerichtsstand ist Wien. Es gilt ausschließlich österreichisches 

Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder 

teilweise unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen unberührt. 

Änderungen und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der 

Schriftform. 

tel:014020808

